
Δήλωση προσβασιμότητας 

 
 
Στην Collinson Insurance Services Limited δεσμευόμαστε να παρέχουμε μια περιεκτική και προσβάσιμη 
ψηφιακή εμπειρία για όλους τους χρήστες, ανεξάρτητα από τις ικανότητές τους. Στόχος μας είναι να 
ανταποκρινόμαστε στα πρότυπα που περιγράφονται στις Οδηγίες Προσβασιμότητας Περιεχομένου Ιστού 
(WCAG) 2.1 Επίπεδο AA και, όπου είναι δυνατόν, ενσωματώνουμε βελτιώσεις που εισάγονται στο WCAG 
2.2. Προσπαθούμε να ευθυγραμμιζόμαστε με τους ισχύοντες νόμους και κανονισμούς προσβασιμότητας 
στις περιοχές στις οποίες δραστηριοποιούμαστε. 
 
Η δέσμευσή μας για προσβασιμότητα 
 
Εργαζόμαστε ενεργά για τη βελτίωση της προσβασιμότητας των ιστότοπων και των ψηφιακών 
πλατφορμών μας. Αυτό περιλαμβάνει την τακτική αξιολόγηση και ενημέρωση του περιεχομένου, των 
διεπαφών και των τεχνολογιών μας για την υποστήριξη της χρηστικότητας για άτομα με ένα ευρύ φάσμα 
ικανοτήτων και υποστηρικτικών τεχνολογιών. 
 
Εύλογες προσαρμογές και διαδικτυακή προσβασιμότητα 
 
Εάν χρειάζεστε εύλογες προσαρμογές για να αποκτήσετε πρόσβαση σε υλικό ή υπηρεσίες που 
παρέχονται από την Collinson Insurance Services Limited ή εάν αντιμετωπίζετε εμπόδια 
προσβασιμότητας στον ιστότοπό μας, ενημερώστε μας στο smartdelaysupport@collinsongroup.com. 
 
Για να μας βοηθήσετε να ανταποκριθούμε γρήγορα, παρακαλείσθε να συμπεριλάβετε:• Περιγραφή του 
ζητήματος• Την ιστοσελίδα ή το περιεχόμενο που επηρεάζεται• Τον τύπο καταλύματος ή υποστήριξης, που 
απαιτείται 
 
Λειτουργικότητα τρίτου μέρους 
 
Ορισμένες λειτουργίες στον ιστότοπό μας εξαρτώνται από τρίτους παρόχους. Παρόλο που ενθαρρύνουμε 
αυτούς τους συνεργάτες να πληρούν τα πρότυπα προσβασιμότητας, ορισμένες πτυχές ενδέχεται να 
βρίσκονται εκτός του άμεσου ελέγχου μας. Επιδιώκουμε να συνεργαστούμε μαζί τους για να 
προωθήσουμε τη συμμόρφωση με το WCAG 2.1/2.2 Level AA όπου είναι εφικτό. 
 
Εξωτερικοί ιστότοποι Ο 
 
ιστότοπός μας ενδέχεται να περιέχει συνδέσμους προς εξωτερικούς ιστότοπους. Η Collinson Insurance 
Services Limited δεν ευθύνεται για το περιεχόμενο ή τα ζητήματα προσβασιμότητας εξωτερικών 
ιστότοπων. 
 
Ερωτήσεις και υποστήριξη 
 
Χαιρετίζουμε τα σχόλια και τις προτάσεις σας. Εάν έχετε ερωτήσεις σχετικά με τις προσπάθειές μας για 
προσβασιμότητα ή προτάσεις βελτίωσης, επικοινωνήστε μαζί μας στο 
smartdelaysupport@collinsongroup.com. 
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