
Akadálymentesítési nyilatkozat 
 
 
A Collinson Insurance Services Limitednél elkötelezettek vagyunk amellett, hogy befogadó és 
hozzáférhető digitális élményt nyújtsunk minden felhasználó számára, képességektől függetlenül. 
Célunk, hogy megfeleljünk a Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.1 AA szintjében 
meghatározott szabványoknak, és ahol lehetséges, beépítjük a WCAG 2.2-ben bevezetett fejlesztéseket. 
Arra törekszünk, hogy igazodjunk az alkalmazandó akadálymentesítési törvényekhez és előírásokhoz 
azokban a régiókban, ahol működünk. 
 
Elkötelezettségünk az akadálymentesítés iránt 
 
Aktívan dolgozunk weboldalaink és digitális platformjaink akadálymentesítésének javításán. Ez magában 
foglalja tartalmaink, felületeink és technológiáink rendszeres értékelését és frissítését, hogy támogassuk 
a használhatóságot a képességek és kisegítő technológiák széles skálájával rendelkező egyének számára. 
 
Ésszerű alkalmazkodás és online hozzáférhetőség 
 
Ha ésszerű alkalmazkodásra van szüksége a Collinson Insurance Services Limited által biztosított 
anyagokhoz vagy szolgáltatásokhoz való hozzáféréshez, vagy ha akadálymentesítési akadályokat 
tapasztal weboldalunkon, kérjük, jelezze felénk a smartdelaysupport@collinsongroup.com címen. 
 
A gyors reagálás érdekében kérjük, adja meg:• A probléma leírása• Az érintett weboldal vagy tartalom• A 
szükséges szállás vagy támogatás típusa 
 
Harmadik féltől származó funkciók 
 
Weboldalunk egyes funkciói harmadik fél szolgáltatóktól függenek. Bár arra ösztönözzük ezeket a 
partnereket, hogy feleljenek meg az akadálymentesítési szabványoknak, bizonyos szempontok kívül 
eshetnek a közvetlen ellenőrzésünkön. Arra törekszünk, hogy együttműködjünk velük a WCAG 2.1/2.2 AA 
szintű megfelelés előmozdítása érdekében, ahol csak lehetséges. 
 
Külső weboldalak 
 
Weboldalunk külső webhelyekre mutató hivatkozásokat tartalmazhat. A Collinson Insurance Services 
Limited nem vállal felelősséget a külső webhelyek tartalmáért vagy akadálymentesítési problémáiért. 
 
Kérdések és támogatás 
 
Örömmel fogadjuk visszajelzéseit és javaslatait. Ha kérdése van az akadálymentesítési erőfeszítéseinkkel 
kapcsolatban, vagy fejlesztési javaslatai vannak, kérjük, vegye fel velünk a kapcsolatot a 
smartdelaysupport@collinsongroup.com címen. 


