
Dichiarazione di accessibilità 
 
 
Collinson Insurance Services Limited si impegna a offrire un'esperienza digitale inclusiva e 
accessibile a tutti gli utenti, indipendentemente dalle loro capacità. Il nostro obiettivo è quello 
di soddisfare gli standard delineati nelle Linee guida per l'accessibilità dei contenuti web 
(WCAG) 2.1 Livello AA e, ove possibile, stiamo incorporando i miglioramenti introdotti nelle 
WCAG 2.2. Ci sforziamo di allinearci alle leggi e ai regolamenti sull'accessibilità applicabili in 
tutte le regioni in cui operiamo. 
 
Il nostro impegno per l'accessibilità 
 
Stiamo lavorando attivamente per migliorare l'accessibilità dei nostri siti web e delle nostre 
piattaforme digitali. Ciò include la valutazione e l'aggiornamento regolari dei nostri contenuti, 
interfacce e tecnologie per supportare l'usabilità per le persone con un'ampia gamma di abilità 
e tecnologie assistive. 
 
Se 
 
hai bisogno di una sistemazione ragionevole per accedere ai materiali o ai servizi forniti da 
Collinson Insurance Services Limited, o se riscontri barriere di accessibilità sul nostro sito web, 
ti preghiamo di comunicarcelo all 'indirizzo smartdelaysupport@collinsongroup.com. 
 
Per aiutarci a rispondere rapidamente, si prega di includere:• Una descrizione del problema• La 
pagina web o il contenuto interessato• Il tipo di alloggio, o supporto, necessario 
 
Funzionalità di terze parti Alcune 
 
funzionalità del nostro sito web dipendono da fornitori di terze parti. Sebbene incoraggiamo 
questi partner a rispettare gli standard di accessibilità, alcuni aspetti potrebbero essere al di 
fuori del nostro controllo diretto. Cerchiamo di collaborare con loro per promuovere la 
conformità alle WCAG 2.1/2.2 Livello AA, ove possibile. 
 
Siti web esterni 
 
Il nostro sito web può contenere link a siti esterni. Collinson Insurance Services Limited non è 
responsabile per il contenuto o i problemi di accessibilità di siti Web esterni. 
 
Domande e supporto 
 
Accogliamo con favore il tuo feedback e i tuoi suggerimenti. Se hai domande sui nostri sforzi per 
l'accessibilità o suggerimenti per migliorare, contattaci all 
'smartdelaysupport@collinsongroup.com. 
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