
Заява про доступність 
 
 
У Collinson Insurance Services Limited ми прагнемо забезпечити всеосяжний і доступний цифровий 
досвід для всіх користувачів, незалежно від здібностей. Ми прагнемо відповідати стандартам, 
викладеним у Рекомендаціях щодо забезпечення доступності вебконтенту (WCAG) 2.1 Рівень АА, і, 
де це можливо, впроваджуємо вдосконалення, внесені в WCAG 2.2. Ми прагнемо відповідати 
застосовним законам і правилам про доступність у регіонах, де ми працюємо. 
 
Наші зобов'язання щодо доступності 
 
Ми активно працюємо над покращенням доступності наших веб-сайтів та цифрових платформ. Це 
включає регулярну оцінку та оновлення нашого вмісту, інтерфейсів і технологій для підтримки 
зручності використання для людей із широким спектром здібностей і допоміжних технологій. 
 
Розумні пристосування та доступність в Інтернеті 
 
Якщо вам потрібне розумне пристосування для доступу до матеріалів або послуг, що надаються 
Collinson Insurance Services Limited, або якщо ви стикаєтеся з бар'єрами доступності на нашому 
веб-сайті, повідомте нам про це за адресою smartdelaysupport@collinsongroup.com. 
 
Щоб допомогти нам швидко відреагувати, будь ласка, вкажіть: 

• Опис проблеми 

• Веб-сторінка або контент, яких це стосується 

• Тип розміщення або підтримки, які потрібні 
 
Функції третіх сторін 
 
Деякі функції на нашому веб-сайті залежать від сторонніх постачальників. Хоча ми закликаємо цих 
партнерів дотримуватися стандартів доступності, деякі аспекти можуть бути поза нашим 
безпосереднім контролем. Ми прагнемо співпрацювати з ними, щоб сприяти дотриманню WCAG 
2.1/2.2 рівня AA скрізь, де це можливо. 
 
Зовнішні веб-сайти 
 
Наш веб-сайт може містити посилання на зовнішні сайти. Collinson Insurance Services Limited не 
несе відповідальності за зміст або проблеми з доступністю зовнішніх веб-сайтів. 
 
Питання та підтримка 
 
Ми будемо раді вашим відгукам та пропозиціям. Якщо у вас є запитання щодо наших зусиль щодо 
забезпечення доступності або пропозиції щодо вдосконалення, будь ласка, зв'яжіться з нами за 
адресою smartdelaysupport@collinsongroup.com. 
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